Datenschutz beim Einsatz von Gebetsbriefen und Spendenaufrufen

Wer Angaben weitergibt, die sich auf eine erkennbare bzw. identifizierbare Person bezieht, fallt in der Schweiz unter

den Datenschutz und muss - vereinfacht gesagt - daflr sorgen, dass damit nichts passiert, was sie nicht erwartet, was

ihr nicht zumutbar ist oder das sie nicht will. Geht das nicht, mussen die Angaben i.d.R. vorab anonymisiert werden.

Wie Sie Daten datenschutzkonform bearbeiten

1. Sie sind transparent, d.h. machen den
Leuten klar, was Sie mit dem vorhaben, was
Sie Ihnen von sich erzahlen bzw. Sie erfahren.

2. Sie sind sparsam mit Angaben Uber andere,
d.h. sie fragen nur nach dem und geben nur
das weiter, was wirklich notig ist.

3. Sie sind diskret und schranken den Kreis der
eingeweihten Personen ein; Sie machen nichts
unnotigerweise offentlich.

4. Sie verwenden Daten Uber andere nicht fir
andere Zwecke als angekindigt/erwartet.

5. Sie respektieren den Willen der Betroffenen.

Bekanntgabe ins Ausland - leider ein Problem

Aus Sicht des Datenschutzes ist es ein Problem, wenn
Daten ins Ausland gehen, falls sie dort nicht mehr gut
geschutzt sind. Das ist nur so im EWR, in UK, Kanada,
Argentinien, Neuseeland, Uruguay, Farder, Jersey, Isle of
Man, Guernsey und Israel. Fir andere Lander braucht
es die Einwilligung der betroffenen Person oder die
Daten Uber sie mussen vorgangig anonymisiert werden.

Sie sind fur die Datensicherheit der Daten auf lhren
Systemen verantwortlich. Schiitzen Sie Ihren Computer
und die benutzten Online-Systeme. Schalten Sie bei
Online-Services die Multifaktorauthentisierung ein.

Gebetsbriete, Spendenautrufe und
dergleichen sind datenschutzrechtlich
heikel, sobald sie Angaben tber Dritte
enthalten. Hier soliten die Betroftenen

wissen und widersprechen kénnen, wenn
etwas von ihnen Dritten preisgegeben
werden soll. Handelt es sich um Angaben
zur Gesundheit, Bilder einzelner
Personen oder geht die Info in Lander,
wo es keinen Datenschutz gibt und ggf.
sogar Behorden darauf zugreifen,
braucht es ihre Einwilligung. Geht das
nicht, sind sie durch Anonymisierung in
ihrer Privatsphére zu schitzen.

Nein

Volle Anonymisierung (Initialen statt

Namen, nichts, was die Person indirekt
identifiziert, keine Bilder)

Datenschutz gilt in
der Schweiz
unabhangig von der
Nationalitat. Er
schitzt auch
Personen im
Ausland.

Weitere Regeln der Organisation
befolgen, soweit der Versand fir eine
solche erfolgt

Versand des Gebetsbriefs oder
Spendenaufrufs

Der Datenschutz gilt dann nicht
mehr, wenn die Personen, die
méglicherweise Zugang zu den
Daten haben, nicht mehr
herausfinden kénnen, um wen
es geht. Zu Gberlegen ist,
welchen Aufwand diese
Personen betreiben wiirden

Wie darf ich Angaben uber andere Personen in einem Gebetsbriefen und Spendenaufrufen verwenden?

Ich will fir andere um Gebete oder

Spenden bitten und sie erkennbar
nennen, ihre Geschichte erzéhlen oder
sogar Bilder von ihr zeigen (z.8. in
einem Gebetsbrief oder Spendenaufruf)

Geht der Gebetsbrief
an Kreise, die die
Person/ihr Umfeld

sicher nicht kennen?

£s gibt leider Lander, in denen
Personen mit einem bestimmten
Glauben verfolgt werden.
Gelangen die Behorden an einen
Gebetsbrief, kann das fur die
Versender und erwéhnten
Personen schwere
Konsequenzen haben. Darum
sind in solchen Fallen
Vorsichtsmassnahmen nétig.

Leichte Anonymisierung (z.B.
Nachnamen, Geburtstag, Kontaktdaten,
genaue Ortsangaben weglassen)

Die Person weiss, was
ich tun will und hat
nicht widersprochen?

Wenn eine Person nicht méchte,
dass ihre Daten weitergegeben
werden, ist das zu respektieren.
Rechtlich miissen sie dann so
verfremdet werden, dass
niemand mehr die Angaben
dieser Person zuordnen kann

Gesundheitsdaten
oder Bilder von ihr?
Geht es in unsichere

Lander*?

Kann ich es ihr sagen
und schauen, dass sie
nicht widerspricht?

Fragen Sie: "Darf ich das, was Du
mir erzahit hast dber Dich so
weitererzahlen? Ich habe
Kontakte auf der ganzen Welt,
dieich um Spenden bzw. Gebete
far Dich bitten kann.” Es ist
wichtig, dass die Person auch
einwilligt, dass die Angaben in
Lander ohne Datenschutz gehen.

Habe ich die
Einwilligung, ihre
Geschichte so zu

erzdhlen?

Weitergabe an Dritte nicht in Ordnung,
jedenfalls solange die Person fiir die
Dritten erkennbar bleibt

Weitergabe an Dritte im eingewilligten
Rahmen grundsatzlich in Ordnung

* Alle Lander ausser Schweiz,
EWR-Mitglieder, UK, Argentinien,
Kanada, Neuseeland, Uruguay,
Isle of Man, Guernsey, Faréer
und Israel

Volle Anonymisierung (Initialen statt
Namen, nichts, was die Person indirekt
identifiziert, keine Bilder)

Angaben auf das beschranken, was es
wirklich fir den Aufruf braucht

Auch mit Einwilligung muss
sichergestellt werden, dass
die Daten nicht
zweckentfremdet werden.
Es dient zudem der Schutz
der Person, dass die
Angaben Gber sie auf das
Nétigste beschrankt
werden.

Empfanger bitten, die Informationen
vertraulich zu behandeln und nicht fiir
andere Zwecke zu nutzen

Aufschalten im Internet oder sonstige
Publikation nur, falls die betroffene
Person dem zugestimmt hat

Angaben so beschranken, dass die
lokalen Behérden damit keine Hinweise
erhalten oder etwas anfangen kénnen

Kénnte der Person
wegen der Info in
ihrem Land
Verfolgung drohen?

Werden Bilder
mitgesandt?

Mit der Google Bildersuche verifizieren,
dass es nicht via Internet jemandem
oder einem Ort zugeordnet werden kann

Manchmal kénnen aus Bildern
Riickschliisse auf die Personen
geschlossen werden (z.B. weil

In jedem Fall Gesichter abdecken oder
sich via Internet das Bild

verfremden (um automatische

Alle Ausfiihrungen beziehen sich auf
das revidierte Schweizer Datenschutzgesetz (DSG).
Unter kantonalen Datenschutzgesetzen und unter der
DSGVO kann die Situation anders sein.

jemandem zuordnen Iasst oder
weil die Behdrden z.B. eine
automatisierte Gesichts-
Erkennung verwenden)

Gesichtserkennung zu verhindern)
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Fragen und Antworten

Warum spielt Datenschutz beim Beten und Spenden-
sammeln fiir andere {iberhaupt eine Rolle? Das wird
seit hunderten Jahren so praktiziert!

Er spielt dann eine Rolle, wenn Angaben {iber andere
weitergegeben werden, zum Beispiel in Gebetsbriefen
und Spendenaufrufen, und zwar unabhangig von de-
ren Nationalitdt. Wer sich um andere Personen sorgt,
etwa weil ihnen Schlechtes widerfahren ist, sollte sich
auch deren Privatsphare und Personlichkeitsrechte
wahren. Nichts anderes verlangt der Datenschutz. Es
geht darum, dass keine Details Uber Schicksale die
Runde machen, wenn die betreffende Person erkannt
werden kdnnte und dies nicht erwartet oder will. Hat
sie ihr Einverstandnis nicht gegeben, sollten die Anga-
ben im Zweifel anonymisiert werden. Es gibt in der
Schweiz keine Ausnahme vom Datenschutz flr Religi-
onsgemeinschaften, und es gibt auch keine Ausnahme
fir Gebets- und Spendenaufrufe.

Geniigt es, die Person zu fragen, ob fiir sie gebetet
oder Spenden gesammelt werden diirfen?

Nein, denn das besagt noch nicht, ob sie auch mit der
Weitergabe ihrer Daten (z.B. das, was ihr Schlechtes
widerfahren ist) an Dritte und womoéglich in fremde
Lander ohne Datenschutz einverstanden ist. Sie sollte
auf beides konkret angesprochen werden und damit
einverstanden sein. Geht das nicht, sollten die Daten
so anonymisiert werden, dass alle, die den Gebets-
oder Spendenaufruf in die Hand bekommen kdénnten
(die Empfénger, aber auch Personen, denen er weiter-
geleitet wird und ggf. auch die lokalen Behérden) mit
den von ihnen verninftigerweise benutzten Mitteln
nicht herausfinden kénnen, um wen es geht.

Kann ich zum Anonymisieren einfach den Nachna-
men weglassen?

Das reicht dort nicht, wo interessierte Dritte auch am
Kontext, weiteren Hinweisen oder mit etwaigen Bil-
dern ggf. unter Zuhilfenahme weiterer Quellen her-
ausfinden, um wen es geht. Ein gednderter Name, das
Weglassen von Ortsangaben oder sonstige Verfrem-
dungen kénnen helfen. Augenmass ist gefragt: Bei ei-
nem Spendenaufruf in der Schweiz fiir eine Person in
einem fernen Land, die hier niemand kennt, braucht
es nicht viel, um sie zu anonymisieren. Geht es um je-
mand aus der Gemeinde, wissen die Leute womaoglich
rasch, wen es betrifft. Bilder sind ebenfalls heikel, weil
sie Hinweise auf die Identitat liefern kdnnen. In frem-
den Landern gibt es Regimes, die setzen viel daran —
wie Gesichtserkennung und das Abhéren von Mails —
um dort Andersdenkende zu identifizieren und zu ver-
folgen. Das sollte je nach Fall mitbedacht werden.

Gilt der Datenschutz auch dann, wenn ich Daten nur
fiir mich personlich bearbeite?

Nein, Angaben liber andere, die jemand ausschliess-
lich zum personlichen Gebrauch hat, fallen nicht unter
das Schweizer Datenschutzgesetz. Die Weitergabe an
Dritte, auch im privaten Umfeld, aber schon. Noch
heikler ist die Kommunikation an einen offenen Kreis.

Was droht mir, wenn ich mich nicht an den Daten-
schutz halte?

Mit dem neuen Datenschutzgesetz (ab 1.9.2023) sind
in gewissen Fallen Bussen moglich (bis CHF 250'000).
Bestraft wird zwar nur vorsatzliches Handeln, aber
vorsatzlich handeln auch jene, die mit einem Verstoss
rechnet, es ihnen aber egal ist. Vorliegend kdnnen vor
allem jene bestraft werden, die Angaben Uber andere
in Lander ohne angemessenen Datenschutz senden,
falls keine Einwilligung vorliegt und die Daten nicht
anonymisiert sind. Ferner jene, die planmadssig Daten
beschaffen und dafiir keine Datenschutzerklarung mit
den gesetzlichen Mindestangaben haben, die sie den
betroffenen Personen mitteilen (siehe nachste Frage).
Wem zudem im Rahmen seines Berufs geheime Infor-
mationen anvertraut wurden, kann ebenfalls bestraft
werden, wenn er sie ohne Erlaubnis oder gentigend
gute Rechtfertigung weitergibt. Kommt jemand zu
schaden, kann er oder sie auch dafiir belangt werden.

Soll ich einer Person sagen, dass ich mit ihrer Ge-
schichte fiir sie um Gebete oder Spenden bitte?

Ja, aus Sicht des Datenschutzes ist das angezeigt. Die
Leute sollen wissen, wer was an Daten (iber sie sam-
melt, wozu und an wen sie wohin gehen. Das neue
Datenschutzgesetz schreibt unter Strafandrohung zu-
dem eine Datenschutzerklarung vor, wenn jemand
planmdssig Daten lber andere beschafft. Die betroffe-
nen Personen sollten auf die Erklarung hingewiesen
werden. Im privaten Umfeld ist das kaum ein Thema.
Wer aber fiir eine Gemeinde planmassig Daten fir
Gebetsbriefe oder Spendenaufrufe beschafft, sollte
dafiir sorgen, dass diese eine Datenschutzerklarung
auf der Website hat, die diesen Fall abdeckt und z.B.
auf Unterlagen betroffene Personen auf die Website
hinweisen und angeben, dass man fir die betreffende
Gemeinde tatig ist; so kdnnen Betroffene nachsehen.
Dies sollte mit der Gemeinde abgesprochen werden,
da sie fur die Einhaltung des Datenschutzes mitver-
antwortlich ist. Ja keine eigene Erklarung machen!

Wo gibt es weitere Infos zum Datenschutz?

Auf der Website des Eidg. Datenschutz- und Offent-
lichkeitsbeauftragten unter www.edoeb.admin.ch.
Eine Linksammlung zum Datenschutzgesetz gibt es zu-
dem unter privacyscore.ch/links/.



